Los indigentes: un ejemplo
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Eduardo Andrés Sandoval Forero

a problemética de las ciudades contemporéneas en México es un campo
atin poco explorado por las ciencias sociales. En el caso de la ciudad de
Toluca, entre la gama de fen6menos que existen en su espacio urbano, son
muchos los casos susceptibles de investigacién. Uno de ellos es el de la
indigencia, circunstancia propia que surge en las comunidades urbanas.

La aparici6n de la indigencia se encuentra asociada a la forma de vida impersonal en la
que es particular la pérdida de la identidad, situaci6én que no es un acto simple en tanto que
son individuos que juegan un papel social impuesto por la comunidad urbana como altimo
estadfo de individualizaci6n extrema.

Las causales del surgimiento de lo que es la pobreza extrema -en cuanto a recursos
econ6micos y sociales-, para el caso de los sujetos pauperizados y marginados de las
condiciones de trabajo y con ello de ingresos, representa una parte negativa de la ciudad,
pero al mismo tiempo, negativa para todos sus habitantes. Por ello es que se advierte como
un problema general que implica a todos los que comparten un espacio de convivencia en
la urbe y preocupa en tanto que su crecimiento se advierte como sujeto presente en el
entretejido de la ciudad.

En el caso del Estado de México es dificil desconocer la influencia que ejercen las zonas
indfgenas como expulsoras de poblacién que siguen las rutas de las localidades econémica-
mente m4s dindmicas. Al mismo tiempo, la herencia campesina que se ha ido destruyendo,
desarticula el arraigo de los sujetos que viven en el campo transformando sus relaciones
sociales de convivencia. Por ello, no es posible advertir al indigente como un sujeto homo-
géneo sino como agentes susceptibles de necesidades y aspiraciones en los que se reconoce *
una extraccién diferenciada en cuanto a lo étnico y lo cultural.

Este actor social, desposefdo de un papel institucional asignado por la sociedad, repre-
senta un tipo de actor que s6lo las ciudades son capaces de generar y de “mantener”, al .
mismo tiempo que permanecen al margen de las estructuras sociales. Dentro de sus
principales causas que obligan a transitar caminos a la indigencia, ademés de las econ6micas,
es remarcable en la mayorfa de los casos la desintegracion familiar. C

Los escasos o nulos niveles de educacion, la falta de afectividad, la desnutrici6n, e
alcoholismo, el abandono y las enfermedades fisicas y sfquicas son las constantes que
determinan el trénsito a la indigencia, condicién que depende de su propia fortaleza fisica
para sobrevivir en su hébitat: Las calles.

Son los de la supervivencia en el asfalto, en los que quizéds podrfa ser muy aplicable la
teorfa de la selecci6n natural, pues sobreviven los més fuertes, los que se resisten al hambre,

a las enfermedades, a la desnutrici6n y al aislamiento propio de su medio. Estos sujetos
llamados indigentes, son los que viven en condiciones dram4ticamente miserables: los que
malcomen y no satisfacen sus necesidades esenciales como la vivienda, el vestido, la atenci6n
minima a la salud y a la educacién. Son generados por los sectores més vulnerables de la °
sociedad: los migrantes de las zonas rurales, de los distintos grupos indfgenas, de las regiones
éridas asf como de los cinturones de miseria de las ciudades. Ellos son los que est4n atin més
al margen que los 17 millones de mexicanos considerados como vivientes en extrema

pobreza. -

¢Quiénes son los indigentes?

Ademis de las condiciones ya seiialadas, los indigentes son todas aquellas personas que
no tienen posibilidad de compartir algn nexo con un grupo, de tal manera que les permita
su mantenimiento como agentes econémicos o su supervivencia como sujetos de necesidades
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sociales e individuales, es decir carecen de los medios més elementales para producir y
reproducir la vida.

En este sentido, el indigente se distingue de otros tipos de sujetos pauperizados que
suelen hacer parte de la comunidad urbana. El vendedor ambulante, el limosnero, el
lavaparabrisas y hasta el vendedor de chicles ocasional, son un tipo de agentes que no
comparten la condicién de la indigencia. Es decir, unos son los trabajadores de la calle, que
generalmente se dedican a las actividades de servicios improductivos, y otros son los que
no tienen m4s techo que el cielo, habitan en la calle y viven de los desechos encontrados en
ese medio.

Para la mayor parte de la poblaci6n de la ciudad de Toluca, la aparicién de los indigentes
es un fenémeno relativamente nuevo. El panorama urbano durante la década de los afios
ochenta vio recomponer a los sujetos que lo integran, unas veces por la crisis econémica que
aconteci6 en los Gltimos afios en el pafs, otras veces, por la movilidad social que aquélia
provocé. Pero atin tras dicha circunstancia, el indigente no es propio de esta etapa de
desarrollo social de la ciudad, una vez que se ha demostrado que es un fen6meno que
histéricamente ha sido recurrente.

En otras urbes ha existido esta circunstancia como caso que ha motivado la preocupacién
plblica e individual al ser reconocido como una faceta negativa para la sociedad y como
elemento desorganizador que la propia ciudad engendra. Esta preocupaci6n latente fue
puesta de manifiesto al iniciarse la década de los afios noventa y su desarrollo propone
nuevas consideraciones por parte de todos aquellos interesados en solucionar los problemas
de desorganizaci6n social.

La dimensién del lacerante problema de la indigencia est4 cada dfa més presente en
nuestras ciudades. Indudablemente que es un problema que con el avanzar del tiempo deja
de ser “invisible” y obliga a prestarle atenci6n en cuanto a que responde a una problemética
maltiple: la indigencia como parte de la marginacién, obedece a aspectos econ6micos,
politicos, educativos, de empleo, de distribucién de la riqueza, de salud y de aspectos
sociales.

En términos generales, el origen com@Gn de los indigentes, al igual que muchos margina-
dos de la ciudad, es la provincia y particularmente provienen de las zonas indigenas. Los
sectores de la ciudad de Toluca en donde se hace m4s posible su existencia son el mercado
Benito Juirez, el mercado 16 de septiembre, el mercado Morelos y la central camionera. Sin
embargo, estos espacios no son limitativos como lugares de incidencia de indigentes pues
también est4dn presentes en el primer cuadro de la ciudad y en basureros aledafios a los
mercados. Esto sc presenta puesto que el Gnico objeto persistente capaz de mantenerlos es
la basura, los desperdicios y todos los concomitantes que representa, en un gran espacio
como la ciudad, la posibilidad de subsistir.

El indigente no tiene practicamente desarrollo cognoscitivo y los elementos basicos de
la cultura se encuentran excluidos, estando siempre-en condiciones de devaluacién frente al
resto de lasociedad que representa la experiencia cultural simbélica. Carece del aprendizaje
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de simbolos, de conductas establecidas, horarios, todo lo cual es necesario para integrarse
de manera organizada al tipo de vida urbana.

Ciertamente es comprobable, sobre todo con aquellos sujetos que deambulan por las
calles en un completo estado de extrafiamiento, que las consecuencias més obvias son la nula
adquisicién de valores o mis bien la pérdida de los mismos en el transcurrir de su nueva
dindmica. Poco posible es abordar a estos sujetos que demuestran no tener interés alguno
respecto al mundo que los rodea.

De acuerdo con un estudio desarrollado por la UAEM sobre “La indigencia en la ciudad
de Toluca” (1992), se precisa el estado de confusi6n valorativa en el proceso de pérdida de
las antiguas valoraciones en donde el individuo se encuentra en una condicién de desubica-
cion frente a las m4s elementales formas de convivencia. Entendido de otra manera, la
exclusién cultural establece una correspondencia con la frustracién de satisfactores y
necesidades sociales que anulan la autoestima, impiden el recrear mental y estimulan las
funciones agresivas y de escape. La desorientacién del tiempo y en gran parte del espacio
puesto que éste no es fijo, produce alteraciones del pensamiento y genera un estado
permanente de desconfianza.

Condici6n obligada para arribar al estado de indigencia fue la confusién de valores que
frena los intentos de socializacién de los agentes que la padecen. La identidad personal,
como conjunto de circunstancias que distingue a las personas, se va resquebrajando a tal
grado que llega a perderse. Este problema impone al indigente fuera de una orientaci6n que
esté establecida en las costumbres y en los marcos legales urbanos.

Importante es precisar que el extrafiamiento de las normatividades y el alejamiente
las costumbres“n“o lmphca que sean sujetos propensos a c‘c’fneter algtin delito. Lejos dé,
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Otro tipo de indigente y que posee una permanencia méis prolongada en la ciudad es
ir6nicamente el que m4s desligado estd de ella -al.cas‘o patolégico. Algunos indigentes lo son
no por causas sociales como las asociadas a la movilidad social, sino més bien a problemas
de salud mental. Estos agentes son los plenamente extrafiados del ambiente que los rodea y
son particularmente los que més motivan la preocupacién piiblica. A diferencia del indigente
“temporal” cuyo espacio de ubicacion estd mis concentrado en los mercados de la ciudad
y en la central camionera de donde pueden obtener con relativa facilidad algunos bienes
para su supervivencia, el indigente patol6gico puede habitar en “cualquier lugar”, a condi-
cién de no recibir represion alguna de parte de la ciudadanfa o de elementos de la seguridad
plblica.
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A este elemento no se le encuentra en los espacios més identifica-
dos para la concentracién de los indigentes, sino también el del
primer cuadro de la ciudad de Toluca. Es este tipo de indigente el
mds dificil de abordar y el que menos posibilidades de adaptacién
puede tener.

Factor general en todos los indigentes es que no poseen un
papel laboral que les permita adquirir los medios indispensables
para sobrevivir. Esta incapacidad institucional tampoco impone
una organizacién entre ellos para conseguir de “cualquier forma”
lo que requieren para vivir, porque el indigente se encuentra
separado de los demas, careciendo de laintegracién en grupos que
lo socialicen. Sus actos particulares lo conducen a buscar cualquier
tipo de alimento, cualquier ropaje y cualquier lugar para habitar y
en ello todos los tipos de indigentes estdn inmersos.

Pero el indigente “temporal” estd més apegado a un compor-
tamiento que lo hace més tolerable que el “patolégico”. El primer
caso busca en basureros lo que requiere para sobrevivir y su
conducta no afecta en general a la ciudadania. Simplemente toman
aquello que la sociedad ya no requiere. En cambio, el indigente
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patolégico genera conflictos que lo hacen menos tolerable que el
caso anterior. No estdn apegados a ninguna normatividad y su
continuo deambular conlleva a que busquen en cualquier parte lo
que requieren para sobrevivir y ello incluye su acceso a estableci-
mientos comerciales en donde en limitadas oportunidades les
conceden algiin medio de supervivencia. ’

Todo lo anterior hace del indigente un individuo especial,
diferenciado de otro tipo de agentes pauperizados. Su condicién
de sujeto individualizado, plenamente excluido del sistema social
y de sus instituciones, lo proponen como un sujeto del que la
sociedad se desinteresa, a pesar de ser un actor social creado por
ella. Alternativa de solucién es su atenci6n especializada a través
de instancias comunitarias que lo reintegren progresivamente por
medio de procesos de resocializaci6n.

El caso del indigente “temporal”, cuya pérdida del papel social
se encuentra asociada a causas sociales y econémicas y cuya rein-
tegracién depende de la readecuacién del sujeto a un conjunto de
habilidades que le permita su integracién a la sociedad, es un tipo
de indigente susceptible de integracién. De esta forma, la alterna-
tiva para abatir el problema de laindigencia
atraviesa por programas de integracién y
desarrollo en sentido educativo y de prepa-
racién multifacética, que les permita una
vez concluido este perfodo, insertarse en el
sistema productivo en donde la bisqueda
del desarrrollo cognoscitivo, para poder in-
corporarlos a la experiencia simbélica de la
cultura es pilar central del proceso mas
inmediato y posible de desarrollo de una
nueva actitud en los agentes que no ocupan
una determinada funci6n al interior de la
sociedad.V
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